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 ------للعام الجامعي  --الأداء الرئيسية لبرنامج مؤشرات 

 
 

 الأوليالبطاقة 

 والأهداف الرسالة الأول المعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-01 الرمز

 نسبة المتحقق من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
إجمالي عدد المؤشرات  إلىالنسبة المئوية لمؤشرات أداء أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج التي حققت المستوي السنوي المستهدف 

 المستهدفة لهذه الأهداف في نفس السنة.

 طريقة حساب المؤشر
إجمالي عدد المؤشرات  إلىالنسبة المئوية لمؤشرات أداء أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج التي حققت المستوي السنوي المستهدف 

 المستهدفة لهذه الأهداف في نفس السنة.

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 بالبرنامجلجنة قياس مؤشرات الاداء 

 لجنة متابعة الخطة التشغيلية  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 مستوى الاداء 

 

 الاهداف

 %القيمة الفعلية
القيمة 

 %المستهدفة
 %المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة 

المرجعية 

 %الخارجية

القيمة 

المستهدفة 

 %الجديدة

https://drive.google.com/drive/folders/1pzN7Qiea2sWRgPPuYlV4SgPimMCdtbMU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1pzN7Qiea2sWRgPPuYlV4SgPimMCdtbMU?usp=sharing
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 ------للعام الجامعي  --الأداء الرئيسية لبرنامج مؤشرات 

 
 

إعداد كوادر قانونية ذات مستوى معرفي في مجال 
 98.33 .القانون

100 
84.88 - 100 

استقطاب المتميزين من اعضاء هيئة التدريس 
 100 .علميا  

100 
95 - 

100 

إثراء الفكر القانوني وتنمية المعرفة الثقافية 
 95 .القانونية

100 
91.66 - 100 

تطوير مهارات الطلاب في مجال ربط الواقع 
 66.5 .النظري بالواقع العملي

100 
50 - 100 

إكساب الطلاب مهارات التعامل مع التكنولوجيا 
 100 .الحديثة في التعلم الالكتروني

100 
100 - 

100 

 .السعي للحصول على الاعتماد الأكاديمي المحلي
78.85 

100 
61.65 - 100 

نسبة المتحقق من مؤشرات أهداف الخطة 

 التشغيلية للبرنامج
89.78 

100 
80.50 72 

100 

تحليل 

 المؤشر

 وكانت نتيجة القياس كالتالي:  المتحقق من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامجتم حساب المتوسط العام لنسبة 

( ولذلك قررت 84.88( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100( اقل من مستوى الأداء المستهدف )98.33الهدف الأول: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )لجنة قياس 

( ولذلك قررت لجنة 95( اعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100( يساوي مستوى الأداء المستهدف )100الهدف الثاني: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100لأداء المستهدف )قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى ا
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( ولذلك قررت 91.66( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100( اقل من مستوى الأداء المستهدف )95الهدف الثالث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك قررت 50( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100( اقل من مستوى الأداء المستهدف )66.5الهدف الرابع: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك قررت 100( ويساوي مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100( يساوى مستوى الأداء المستهدف )100الهدف الخامس: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك 61.65على من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )( وا100( اقل من مستوى الأداء المستهدف )78.85الهدف السادس: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 100قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( واعلى من 100( اعلى من مستوى الأداء المستهدف )89.78نسبة المتحقق من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج مستوى الأداء الفعلي ) •

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى 65( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )80.50مستوى الأداء المرجعي الداخلي )

 .هـ.1444( للعام 100الأداء المستهدف )
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جوانب 

 القوة 

 وجود آليات محددة لمتابعة مدى تحقق الأهداف.  •

 قيادة برنامج فعالة وتتابع بشكل مباشر تحقق الأهداف . •

 تحقق مستوى الأداء المستهدف. •

 مستوى الأداء الفعلي أعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي. •

الجوانب 

التي 

 تطوير آليات المتابعة والتطوير. • 

 الخطة التشغيلية.المبادرات المتعثرة من الخطة التشغيلية، وتطوير  •
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الهدف الأول الهدف الثاني الهدف الثالث الهدف الرابع الهدف 

الخامس

الهدف 

السادس

المتوسط 

العام

م نسبة المتحقق من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج للعا

هـ١٤٤٣

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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تحتاج إلى 

 تحسين 

أولويات 

 التحسين

 متابعة المبادرات المتعثرة من الخطة التشغيلية للبرنامج. •

 متابعة الخطة التحسينية عبر مجلس القسم. •

 

 

 خطط التحسين

 الفترة الزمنية مسؤول التنفيذ التوصية التنفيذية
مسؤول  

 المتابعة
 مؤشر الأداء

مـــتــــــابـــعــــــة المـــبــــــادرات المـــتـــعـــثـــرة مـــن 

 الخطة التشغيلية للبرنامج

لجنة الخطة 

 التشغيلية

 الدراس ي العام

1444-1445 

إدارة 

 البرنامج

 من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج المتحققنسبة 

متـــــابعـــــة الخطـــــة التحســـــــــــينيـــــة عبر 

 مجلس القسم. 

لجنة الخطة 

 التشغيلية

 الدراس ي العام

1444-1445 

إدارة 

 البرنامج

 من مؤشرات أهداف الخطة التشغيلية للبرنامج المتحققنسبة 
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 الثانيةالبطاقة 

 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-02 الرمز

 مجناالتعلم في البر  خبرات لجودة لابتقويم الط مؤشرات الاداء الرئيسة

 مج على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي ناالتعلم في البر خبرات مستوى التقدير العام لطلاب السنة النهائية لجودة  وصف المؤشر

 مج على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي ناالتعلم في البر خبرات مستوى التقدير العام لطلاب السنة النهائية لجودة  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 بالبرنامجلجنة قياس مؤشرات الاداء 

 طلاب السنة النهائية لجودة خبرات التعلم في البرنامج تقويم  استبانة-وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في 

 البرنامج

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

4.1 4 4.1 4.3 4 4.2 3.8 3.6 3.7 3.96 4.3 4.3 4.3 

https://drive.google.com/drive/folders/1zod64rmbWTWIHPzPRrWxaFLJnYPx_kau?usp=sharing
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تحليل 

 المؤشر

 سنوي وكانت نتيجة القياس كالتالي:تم حساب متوسط التقدير العام لطلاب السنة النهائية لجودة خبرات التعلم في البرنامج، على مقياس من خمس مستويات في مسح 

( وبما ان مستوى الأداء الفعلي لم 3.8( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3( اقل من مستوى الأداء المستهدف )4.1الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 4.3)يتحقق قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف 

( ولذلك قررت 3.6( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3( اقل من مستوى الأداء المستهدف )4الإناث: مستوى الأداء الفعلي مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1443م ( كمستهدف جديد للعا4.3لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى اداء مستهدف )

( واعلى من 3.7( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.2( اقل من مستوى الأداء المستهدف )4.1المتوسط العام )ذكور وإناث(: مستوى الأداء الفعلي ) •

المؤشر فقررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج  ( وبما ان مستوى الأداء المستهدف للإناث تحقق بالتالي ارتفعت نسبة أداء3.96مستوى الأداء المرجعي الخارجي )

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 4.3وضع مستوى اداء مستهدف )
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جوانب 

 القوة 

 تحقق مستوى الأداء المستهدف للإناث. •

 مستوى الأداء الفعلي اعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي. •

 حداثة مصادر التعلم. •

 البرنامج الطلاب على التعلم الذاتي والمستمر.تحفز إدارة  •

 جودة المخرجات التعليمية للبرنامج والتعليم والتعلم. •

 جودة الخدمات التعليمية خلال سنوات الدراسة.  •

 جودة الإرشاد الطلابي والدعم للطلاب. •

0
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الذكور الاناث المتوسط العام 

ام تقويم طلاب السنة النهائية لجودة خبرات التعلم في البرنامج لع

هـ ١٤٤٣

مستوى الأداء الفعلي 

مستوى الأداء المستهدف

المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة المرجعية الخارجية

دمستوى الأداء المستهدف الجدي
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الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 النهائية لجودة خبرات التعلم في البرنامج.مستوى الأداء الفعلي لتقويم طلاب السنة  •

 تطوير مهارات الطلاب الأساسية في استخدام التقنية لدراسة القضايا والمشكلات القانونية وتحليلها. •

 تنمية مهارات الطالب المهنية. •

أولويات 

 التحسين

 تقديم دورات تدريبة مكثفة للطالب في مجال التقنية والمجال المهني. •

 متابعة تنفيذ خطة الإرشاد والتوجيه. •

 

 

 خطط التحسين

 الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية
مسؤول  

 المتابعة
 مؤشر الأداء

o  الــــــدورات الــتــــــدريــبــــــة المــ ــثــفــــــة

للـطــــــالــــــب في مجــــــال التـقـنـيــــــة 

 والمجال المهني

o  مـــتــــــابـــعــــــة تـــنـــفـــيــــــذ خـــطــــــة

 الإرشاد والتوجيه

نسق البرنامج م

لجنة بالتنسيق مع 

 الارشاد الأكاديمي

 الدراس ي العام

1444-1445 

وحدة 

الارشاد 

 الأكاديمي

o تقويم الطالب لجودة التعلم في البرامج 

o استطلاع اراء الطلاب حول وحدة الارشاد والتوجيه 

o  عدد الدورات التدريبية المقدمة للطلاب في مجال التقنية

 والمجال المهني 
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o  التدريبية المقدمة نسبة الطلاب المستفيدين من الدورات

للطلاب في مجال التقنية والمجال المهني الى اجمالي الطلاب 

 بالبرنامج
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 الثالثةالبطاقة 

 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-03 الرمز

 المقررات لجودة لابتقويم الط مؤشرات الاداء الرئيسة

 .على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي المقررات لجودة العام  تقدير الطلابمستوى  وصف المؤشر

 .العام لجودة المقررات على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي  تقدير الطلابمستوى  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 بالبرنامجلجنة قياس مؤشرات الاداء 

  لطلاب لجودة المقررات تقويم ا استبانة-وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 تقويم الطلاب لجودة المقررات
 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

4.1 3.8 3.9 4 4.3 4.15 3.6 4.1 3.8 4.34 4.3 4.3 4. 3 

https://drive.google.com/drive/folders/1OydXWlQdR6whsTCOE7Lu70QNHEvjpCSw?usp=sharing
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تحليل 

 المؤشر

 تم حساب متوسط التقدير العام للطلاب حول جودة المقررات، على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي وكانت نتيجة القياس كالتالي:

( ولذلك قررت لجنة قياس 3.6الأداء المرجعي الداخلي )( وأعلى من مستوى 4.1( اعلى من مستوى الأداء المستهدف )4.1الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 4.3مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى أداء مستهدف جديد )

مؤشرات ( ولذلك قررت لجنة قياس 4.1( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3( أقل من مستوى الأداء المستهدف )3.8الإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ1443(( للعام 4.3الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف 

( وتعتبر أقل 3.9متوسط التقدير العام لتقييم الطلاب )ذكور وإناث( لجودة المقررات، على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي وكانت نتيجة القياس ) •

( وبما أنه تحقق مستوى الأداء 4.34( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )3.8مستوى الأداء المرجعي الداخلي )( وأعلى من 4.15من مستوى الأداء المستهدف )

 هـ.1444( للعام 4.3المستهدف للذكور قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى أداء مستهدف جديد )
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جوانب 

 القوة 
 مستوى الأداء المرجعي الخارجي.مستوى الأداء الفعلي أعلى من   •

 تحقق مستوى الأداء المستهدف للذكور.  •

 الخطوط الأساسية بما في ذلك المعلومات والمهارات التي صممت المقررات لتطويرها واضحة بالنسبة للطلاب.  •

 قييم واضحة بالنسبة للطلاب.متطلبات النجاح في المقرر بما في ذلك الواجبات التي يتم التقييم بناء عليها ومحكات الت  •

الجوانب 

التي 

 تكثيف الاهتمام بالأنشطة اللاصفية وتضمينها بالمقررات.  •
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هـ١٤٤٣تقييم الطالب لجودة المقررات لعام 

المتوسط العام لمستوى الأداء  ذكور
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تحتاج 

إلى 

 تحسين 

أولويات 

 التحسين

 تم اعتماد التوصية السابقة وضع استراتيجيات تدريس متضمنة الأنشطة اللاصفية. •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

ـــــع  ــــابقة وضــ ــ ـــــية السـ تم اعتماد التوصــ

اســــــــــــــتراتيجيـــــــات تـــــــدريس متضــــــــــــــمنـــــــة 

 الأنشطة اللاصفية

لجنة الخطط 

 والمناهج

 المقرراتتقييم الطالب لجودة  إدارة البرنامج  1444-1445
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 الرابعةالبطاقة 
 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-04 الرمز

 معل الإتمام الظاهري  مؤشرات الاداء الرئيسة

 من المدة المقررة للبرنامج من كل دفعة الأدنىنسبة طلاب البكالوريوس الذين أكملوا البرنامج في الحد  وصف المؤشر

 من المدة المقررة للبرنامج من كل دفعة الأدنىطلاب البكالوريوس الذين أكملوا البرنامج في الحد عدد  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

 بالبرنامجلجنة قياس مؤشرات الاداء  المستهدفاتالمسؤول عن وضع واعتماد 

 عمادة القبول والتسجيل  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 معل الإتمام الظاهري 
 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

88.50 97.38 90.62 90 90 90 84.46 0 84.46 60 90 100 95 
تحليل 

 المؤشر

 وكانت نتيجة القياس كالتالي: عدد طلاب البكالوريوس الذين أكملوا البرنامج في الحد الأدنى من المدة المقررة للبرنامج من كل دفعةتم حساب 

https://drive.google.com/drive/folders/139fTcBVH6Y0SJqAkRuootFSo6Ybyz4pp?usp=sharing
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( ولذلك قررت لجنة قياس 84.46( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )90( أقل من مستوى الأداء المستهدف )88.50الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( للعام 90مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ يمستوى اداء مستهدف )

لم يتم تخريج أي دفعة في العام  -(0( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )90( أعلى من مستوى الأداء المستهدف )97.38لأداء الفعلي )الإناث: مستوى ا •

 هـ.1444( للعام 100ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى أداء مستهدف ) –هـ 1442

( وتعتبر أعلى من مستوى الأداء المستهدف 90.62الذين أكملوا البرنامج في الحد الأدنى من المدة المقررة للبرنامج من كل دفعة )متوسط عدد طلاب البكالوريوس  •

ج وضع مستوى ( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنام60( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )84.46( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )90)

 هـ.1444( للعام 95اداء مستهدف )
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جوانب 

 القوة 

 معدل الاتمام الظاهري للطلاب. •

 مستوى الأداء الفعلي أعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي. •

 تم تخريج اول دفعة للطالبات. •

وقد ساهم في ذلك بدرجة ملحوظة تِمكِين الطلاب من الدراسة في الفصول الصيفية والالتحاق بالجامعات  من الطلاب في الحد الأدني92.42تم تخرج  % •

 الأخرى خلال فترة الصيف كطالب زائر. 

 هـ، ويعود ذلك لتخرج أول دفعة من شطر الطالبات قسم القانون.1442ارتفاع نسبة الاتمام الظاهري مقارنة بالعام السابق  •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 زيادة تفعيل الإرشاد الأكاديمي وتنظيم لقاءات مع الطلاب لمساعدتهم على ترتيب جداولهم بهدف تسريع تخرجهم. •

 الطلاب أثناء الدراسة.إعادة النظر في توزيع المقررات بين المستويات الدراسية بهدف إيجاد توازن بين درجة صعوبة المستويات بما يقلل من نسب تعثر  •

أولويات 

 التحسين

 تخصيص المستوى الثامن للتدريب فقط أو بجانبه مقرر إضافي، مع زيادة ساعاته. •

 تخفيض عدد المقررات التي يمكن للطالب حذفها إلى مقرر واحد في كل فصل دراس ي. •

 بهدف مزيد من مساعدة الطالبـ)ة( المتعثر)ة( لإيجاد حلول في تسريع عملية تخرجهـ)ها(.تنظيم ورش عمل دورية يشرف عليها أخصائيين في مجال الإرشاد الأكاديمي  •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية
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 تخصيييييييتو  الثيييييييت    ا  ل 
التيييبتييط أو  ج  بهيي ربيي  لوبب 

 .لع زت ية ث ع ت إض أي، 

لجنة الخطط 

 والمناهج

 إدارة البرنامج 1444-1445

 معل الإتمام الظاهري 

تخفتض عيييييي  الوبب ت  اتي 
ه  إاى لوبب  حذأ اط  تلك  ال  

   حي أي كل أصل يب ثي

رظتم  بش علل ي بتة تشبف ت
علتهيي  جخصييييييييي لتت  أي لهيي ل 
 لإبشيييي ي  يك يتلي بهيف لزتي 
ل  لثيييييييييي عييييية  ا يييي اييييط ة  
 التع ب ة  لإتهيييي ي حل ل أي 

  .تثبتع عللتة تخبه  ه 

لجنة الارشاد 

 الأكاديمي

 إدارة البرنامج 1444-1445

 معل الإتمام الظاهري 
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 الخامسةالبطاقة 

 التعليم والتعلم المعيار الثالث

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-05 الرمز

 معدل استبقاء طلاب السنة الأولى مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
الاولى في نفس  السنةالاولى في البرنامج الذين يستمرون في البرنامج للعام التالي الى اجمالي عدد طلاب  السنةالنسبة المئوية للطلاب في 

 السنة

 السنةالاولى في نفس  السنةاجمالي عدد طلاب  \الاولى في البرنامج الذين يستمرون في البرنامج للعام التالي  السنةطلاب  عدد طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 والتسجيلعمادة القبول  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر معدل استبقاء طلاب السنة الأولى

https://drive.google.com/drive/folders/1XbZ1KAXrlRUGf7DWv_7uNzaIzD155NoK?usp=sharing
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88 71 80 90 100 95 83 97.7 88 90 90 100 95 

تحليل 

 المؤشر

ولى في نفس السنة وكانت نتيجة تم حساب النسبة المئوية للطلاب في السنة الاولى في البرنامج الذين يستمرون في البرنامج للعام التالي الى اجمالي عدد طلاب السنة الا 

 القياس كالتالي:

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 83( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )95( اقل من مستوى الأداء المستهدف )88الأداء الفعلي )الذكور: مستوى  •

 هـ.1443( كمستهدف جديد للعام 90الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 97.7( واقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )100داء المستهدف )( أقل من مستوى الأ 71الإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1443(( للعام 100الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف 

( اقل من مستوى 80طلاب السنة الاولى في نفس السنة )متوسط عدد طلاب السنة الاولى في البرنامج الذين يستمرون في البرنامج للعام التالي: إجمالي عدد  •

( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج 90( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )88( واقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )95الأداء المستهدف )

 هـ.1443يد للعام ( كمستوى أداء مستهدف جد95الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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جوانب 

 القوة 

 ارتفع مستوى الأداء الفعلي للذكور. •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 إلى تحسين النسبة المئوية للطلاب في السنة الأولى في البرنامج الذين يستمرون في البرنامج للعام التالي إلى إجمالي عدد طلاب السنة الأو   •
ً
لى في نفس السنة وصولا

 المستوى المستهدف.

 معرفة أسباب تعثر طلاب السنة الأولى للطالبات. •
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المتوسط العام لمستوى الأداء  ذكور اناث
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أولويات 

 التحسين

 ب السنة الأولى وخصوصًا الطالبات.دراسة أسباب تعثر طلا  •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

دراســــــــــــة أســــــــــــباب تعثر طلاب الســــــــــــنة 

 الأولى وخصوصا الطالبات 

 أساتذة المقررات
 إدارة البرنامج 1444-1445

 معدل استبقاء طلاب السنة الأولى
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 السادسةالبطاقة 

 لعدم وجود اختبار مهني معتمد في تخصص القانون من قبل هيئة المحامين السعوديين والمركز الوطني للقياس، فقد تم تصميم واداء اخ
ً
 Exit)اختبار ال فاءة تبار معياري نظرا

Exam) ( في29لقياس مخرجات التعلم المستهدفة للبرنامج، وذلك لعينة من الطلاب )المستويين السابع والثامن. وقد تضمن الاختبار أسئلة لقياس مخرجات التعلم المستهدفة  طالب

 . اكتسبها بالبرنامج في مجالات المعارف والمهارات والتي يتوجب على خريجي برنامج بكالوريوس القانون 

النسبي لإجمالي الدرجة المخصصة  وقد تم حساب المتوسط المرجح بالأوزان لكل مجموعة من الأسئلة لكل من المخرجات المستهدفة بالبرنامج علي أساس ترجيح كل مجموعة بالوزن

 درجة.  50وهي له إلي إجمالي الدرجة الكلية للاختبار 

 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-06 الرمز

    مستوى اداء الطلاب في الاختبارات المهنية او الوطنية مؤشرات الاداء الرئيسة

 النسبة المئوية للطلاب او الخريجين الناجحين في الاختبارات المهنية او الوطنية او متوسط ووسيط درجاتهم فيها ان وجدت وصف المؤشر

 عدد الطلاب او الخريجين الناجحين في الاختبارات المهنية او الوطنية او متوسط ووسيط درجاتهم فيها ان وجدت طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

واعتماد المسؤول عن وضع 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 (Exit Exam)اختبار ال فاءة  الاختبار المعياري أعداد والتقرير عن نتائج  لجنة مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

https://drive.google.com/drive/folders/19HK60Ndlht10sOGBT-LmrV1HAs8oUGOs?usp=sharing
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 القيمة الفعلية المؤشر
 القيمة المستهدفة

 ه 1443للعام 

 المقارنة المرجعية الداخلية

 ه 1442للعام 

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 ه1444للعام  الجديدة

مستوى اداء الطلاب في الاختبارات المهنية او 

 الوطنية

   المتوسط المرجح بالأوزان   المتوسط المرجح بالأوزان 

 ٪70 لا يوجد 54.73٪ 65٪ 68،38٪

تحليل 

 المؤشر

٪، وبالمقارنة مع مستوى الأداء المرجعي الداخلي للعام 68.38هـ إلى تحقيق متوسط أداء 1443للعام  Exit Examتشير نتائج مستوي أداء الطلاب في اختبار الكفاءة  

٪ يتبين أن 65هـ وهو 1443٪. وبالمقارنة مع مستوى الأداء المستهدف الموضوع للعام 14.01٪ يتبين أن مستوى الأداء الفعلي للمؤشر أعلى بفرق 54.73هـ وهو 1442

هـ، وقد تقرر زيادة مستوى الأداء المستهدف للمؤشر للعام الجامعي 1443هـ أعلى من مستوى الأداء المستهدف الموضوع للعام 1443ي للمؤشر لعام مستوى الأداء الفعل

 ٪.70هـ الي 1444

جوانب 

 القوة 

 3و ع 1المعارف ) عمن تحليل النتائج التفصيلية بتقرير نتائج اختبار الكفاءة كما هو موضح في الشكل أدناه، يتضح أن مخرجات التعلم المستهدفة المرتبطة ب •

نية نسبة مئوية أعلى من المستوى . كذلك حققت مخرجات التعلم المستهدفة المرتبطة بالمهارات القانو %65( تحقق نسبة مئوية أعلى من المستوى المطلوب وهو 3وع

هـ في مخرجات التعلم 1443هـ يتضح أنه يوجد تحسن ملحوظ في نتائج اختبار الكفاءة لعام 1443هـ و 1442المطلوب. وبالمقارنة بين نتائج اختبار الكفاءة في عامي 

هـ  وذلك بتقديم حلول 1442مج بالتعامل الفعال  مع نقاط الضعف الموجودة في عام المستهدفة للبرنامج المرتبطة بالمعارف وكذلك المهارات مما يعكس قيام إدارة البرنا

 لها  مما ساهم في تحقيق نتائج أفضل،  بالإضافة إلى التركيز على جوانب القوة الموجودة في البرنامج.
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الجوانب 

التي تحتاج 

 إلى تحسين 

 ي مقررات البرنامج مما ينعكس أثره الإيجابي على جودة مخرجات التعلم المكتسبة لطلاب البرنامج.تطوير استراتيجيات التدريس وطرق التقييم المستخدمة ف • 

 التواصل الدوري مع جهات التوظيف لمتابعة أداء الخريجين.  •

كب رؤية تطوير الخطة الدراسية للبرنامج بإضافة مقررات جديدة تواكب التطورات التشريعية الحديثة والمتطلبات المهنية في مجال التخصص وبما يوا  •

 .2023المملكة 

أولويات 

 التحسين

 .Exit Examتدريب الطلاب على اختبارات الكفاءة  •
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 متابعة أداء الخريجين مع جهات التوظيف لمدة عامين بعد التخرج.  •

 .2023لمملكة تطوير الخطة الدراسية بإضافة مقررات جديدة تواكب التطورات التشريعية الحديثة والمتطلبات المهنية في مجال التخصص وبما يواكب رؤية ا •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الزمنيةالفترة  التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

تدريب الطلاب على اختبارات  -

 .Exit Examال فاءة 

أعداد والتقرير عن نتائج  لجنة

)اختبار ال فاءة  الاختبار المعياري 

Exit Exam) 

 رئيس القسم ه1444مستمر طوال عام 
 تدريب علىعدد الطلاب الذين حضروا دورات  -

 .Exit Examاختبارات ال فاءة 

جهات  معمتابعة أداء الخريجين  -

التوظيف لمدة عامين بعد 

 التخرج. 

  البرنامج.استطلاع أراء الخريجين في  - رئيس القسم ه1444مستمر طوال عام  لجنة الخريجين بالبرنامج

 تــــطــــويــــر الــــخــــطــــــة الــــــدراســـــــــــــــيـــــة -

 للبرنامج 
 عدد المقررات المستحدثة في الخطة الدراسية المطورة.  - رئيس القسم ه1444مستمر طوال عام  لجنة الخطط والمناهج
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 السابعةالبطاقة 

 التعليم والتعلم المعيار الثالث

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-07 الرمز

 توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر

 النسبة المئوية لخريجي البرنامج الذين 

 الاولى من تخرجهم السنةتوظفوا خلال  -

 الاولى من تخرجهم السنةلتحقوا ببرامج الدراسات العليا خلال ا -

 .السنةلى اجمالي عدد الخريجين في نفس إ 

 طريقة حساب المؤشر
اجمالي عدد الخريجين في نفس  \الاولى من تخرجهم  السنةخريجي البرنامج الذين توظفوا او التحقوا ببرامج الدراسات العليا خلال  عدد

 السنة

 البرنامجإدارة  المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 )توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا(بيانات الخريجين  قاعدة-وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1nutesJ7hcHUrS2D14TUPOQzX-SI2MUeo?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1nutesJ7hcHUrS2D14TUPOQzX-SI2MUeo?usp=sharing
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 المؤشر
 القيمة الفعلية

 

 القيمة المستهدفة

 
 المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر 

النسبة المئوية لخريجي البرنامج  -

الذين توظفوا خلال السنة الاولى من 

 تخرجهم

12.5 N|A 12.5 30 N|A 30 22.4 N|A 22.4 42 30 30 30 

النسبة المئوية لخريجي البرنامج  -

الذين التحقوا ببرامج الدراسات 

العليا خلال السنة الاولى من 

 تخرجهم

3.4 N|A 3.4 40 N|A 40 1.5 N|A 1.5 4.70 40 40 40 

تحليل 

 المؤشر

جمالي عدد الخريجين في هـ، حيث تم حساب النسبة المئوية لخريجي البرنامج الذين توظفوا أو التحقوا ببرامج الدراسات العليا خلال السنة الأولى من تخرجهم : إ1443

 نفس من خلال السنة وكانت نتيجة القياس كالتالي:

 أولا: توظيف الخريجين:

 ج الذين توظفوا خلال السنة الأولى من تخرجهم : إجمالي عدد الخريجين في نفس من خلال السنة وكانت نتيجة القياس كالتالي:تم حساب النسبة المئوية لخريجي البرنام
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( لذلك قررت لجنة قياس 22.4( واقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )30( اقل من مستوى الأداء المستهدف )12.5الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 30الأداء الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )مؤشرات 

( حيث انه سيتم تخرج اول دفعة من الطالبات في هذا العام وقررت لجنة قياس مؤشرات الأداء وضع مستوى أداء مستهدف N|Aالإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444للعام  30

( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي 22.4( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )30( اقل من مستوى الأداء المستهدف )12.5لي)المتوسط العام: الأداء الفع •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 30( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستوى مستهدف )4.70الخارجي )

 

 الالتحاق ببرامج الدراسات العليا:ثانيا: 
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الفعلي

مستوى الأداء 

المستهدف

مستوى الأداء 

المرجعي الداخلي

مستوى الأداء 

المرجعي 

الخارجي

مستوى الأداء 

دالمستهدف الجدي

هـ١٤٤٣توظيف الخريجين للعام 

المتوسط العام لمستوى الأداء  ذكور اناث
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في نفس من خلال السنة وكانت  تم حساب النسبة المئوية لخريجي البرنامج الذين التحقوا ببرامج الدراسات العليا خلال السنة الأولى من تخرجهم : إجمالي عدد الخريجين

 نتيجة القياس كالتالي:

( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 3.4( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )40الأداء المستهدف ) ( أقل من مستوى 3.4الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 40الأداء الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

ت لجنة قياس مؤشرات الأداء وضع مستوى أداء مستهدف ( حيث انه سيتم تخرج اول دفعة من الطالبات في هذا العام وقرر N|Aالإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444للعام  40

( وأقل من مستوى الأداء المرجعي 1.5( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )40( اقل من مستوى الأداء المستهدف )3.4المتوسط العام: الأداء الفعلي) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 40رنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )( قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالب4.70الخارجي )
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جوانب 

 القوة 

 مستوى الأداء الفعلي لالتحاق الخريجين ببرامج الدراسات العليا أعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي. •

 مستوى الأداء المرجعي الخارجي.مستوى الأداء الفعلي لالتحاق الخريجين ببرامج الدراسات العليا أعلى من  •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 زيادة النسبة المئوية لتوظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا. •

أولويات 

 التحسين

 التعريف بمواقع وإمكانيات التوظيف المتاحة بالمنطقة وخارجها. •

 الدراسات العليا.حث الطلاب وتشجيعهم للالتحاق ببرامج  •
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مستوى الأداء 
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هـ١٤٤٣التحاق الخريجين ببرامج الدراسات العليا للعام 

المتوسط العام لمستوى الأداء  ذكور اناث
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 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

o  التعريف بمواقع وامكانيات

التوظيف المتاحة بالمنطقة 

 وخارجها

o  حـــــث وتشــــــــــــجيع الخريجين على

الالتحــــــاق ببرامج الــــــدراســـــــــــــــــات 

 العليا

 

 توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسات العليا البرنامج إدارة مستمر المرشدين الأكاديميين 
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 الثامنةالبطاقة 

 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-08 الرمز

 معدل عدد الطلاب في الصف مؤشرات الاداء الرئيسة

 ، حلقات نقاش(ةمجموعه صغير  محاضرة،تدريس ي: نشاط  \متوسط عدد الطلاب في الصف )في كل لقاء  وصف المؤشر

 ، حلقات نقاش(ةمجموعه صغير  تدريس ي: محاضرة،نشاط  \متوسط عدد الطلاب في الصف )في كل لقاء  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج عن المؤشر المسؤول

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 عمادة القبول والتسجيل  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 معدل عدد الطلاب في الصف
 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

41 33 37 30 40 35 47 N|A 24 90 30 30 30 

https://drive.google.com/drive/folders/1hd3fU26Bo3oe2V_JZLC_DlQ_pgimO-dC?usp=sharing
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تحليل 

 المؤشر

نشــاط تدريســ ي: محاضــرة، مجموعه صــغيرة، حلقات نقاش( وتمت عملية تم حســاب معدل عدد الطلاب عن طريق متوســط عدد الطلاب في الصــف )في كل لقاء   

 القياس على المحاضرات والأنشطة واللقاءات الحضورية التي يتواجد فيها الطلاب داخل القاعات وكانت نتيجة القياس كالتالي:

اقل من مســـــــــتوى 30( اعلى من مســـــــــتوى الأداء المســـــــــتهدف )41الذكور: مســـــــــتوى الأداء الفعلي ) • ( لذلك قررت لجنة قياس 47الأداء المرجعي الداخلي )( و

 هـ.4144( كمستهدف جديد للعام 30مؤشرات الأداء الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

اضـــرات ( حيث كانت كافة المحN|A( واعلى من مســـتوى الأداء المرجعي الداخلي )40( أقل من مســـتوى الأداء المســـتهدف)33الإناث: مســـتوى الأداء الفعلي ) •

( 30)والأنشــــــــطة واللقاءات عن بعد لعدم توفر أعضــــــــاء هيئة تدريس في شــــــــطر الطالبات لذلك قررت لجنة قياس مؤشــــــــرات الأداء وضــــــــع مســــــــتوى اداء مســــــــتهدف 

 هـ.4144كمستهدف جديد للعام 

( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي 35المستهدف )( اعلى من مستوى الأداء 37أما نتيجة قياس المتوسط العام )ذكور وإناث( فكان الأداء الفعلي) •

أقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )24) ( كمستهدف جديد للعام 30( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى اداء مستهدف )90( و

 هـ.1444

جوانب 

 القوة 

 تحقق مستوى الأداء المستهدف للإناث •

الجوانب 

لتي ا

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 تحسين مؤشر معدل الطلاب في الصف. •

 زيادة عدد أعضاء هيئة التدريس. •
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أولويات 

 التحسين

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد. •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

 معدل عدد الطلاب في الصف إدارة البرنامج 1445-1444 عمادة الموارد البشرية استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد 
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 التاسعةالبطاقة 

 التعليم والتعلم الثالثالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-09 الرمز

 البرنامجتقويم جهات التوظيف ل فاءة خريجي  مؤشرات الاداء الرئيسة

 متوسط التقدير العام لجهات التوظيف ل فاءة خريج البرنامج على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي  وصف المؤشر

 لجهات التوظيف ل فاءة خريج البرنامج على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي متوسط التقدير العام  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 البرنامججهات التوظيف ل فاءة خريجي استبانة تقويم -وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 القيمة الفعلية المؤشر
القيمة 

 المستهدفة
 المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة 

المستهدفة 

 الجديدة

 تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج
  المتوسط المتوسط أنثى ذكر  المتوسط أنثى ذكر

  4.6 5   4.8 4.41 5 

https://drive.google.com/drive/folders/1AMenauWxxpSg1RbwJKXf8ThLKSzuxT_p?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1AMenauWxxpSg1RbwJKXf8ThLKSzuxT_p?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1AMenauWxxpSg1RbwJKXf8ThLKSzuxT_p?usp=sharing
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تحليل 

 المؤشر

( أقل 4.6ام )تم حساب متوسط التقدير العام لجهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج، على مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي وكانت متوسط التقدير الع

( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 4.41المرجعي الخارجي )( وأعلى من مستوى الأداء 5( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )5من مستوى الأداء المستهدف )

 هـ. 1444( للعام 5الأداء الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 
 

جوانب 

 القوة 
 رضا جهات التوظيف لكفاءة خريج البرنامج.  •

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5

يلثت    يي ء  افعل لثت    يي ء 
 الثتهيف

لثت    يي ء 
 البهعي  اي خلي

لثت    يي ء 
 البهعي  اخ بهي

لثت    يي ء 
 الثتهيف  اهيتي

تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجي البرنامج

 الت ث   اع م الثت    يي ء 
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 مستوى الأداء الفعلي أعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي.  •

 بمعرفة جيدة للمفاهيم والنظريات في تخصصهم.يتمتع خريجو البرنامج   •

 يتمتع خريجو البرنامج بالمهارات المهنية الملائمة لعملهم.  •

الجوانب 

التي تحتاج 

 إلى تحسين 

 مستوى الأداء الفعلي.  •

 تكثيف التدريب للخريجين في كافة المجالات التي يحتاجها الخريجون.  •

أولويات 

 التحسين

 الاحتياجات التدريبية للخريجين دورات تدريبية في مختلف المجالات التي يحتاجها الخريجون.تضمين خطة   •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

تضـــــــــمين خطة الاحتياجات التدريبية 

للخريجين دورات تــدريبيــة في مختلف 

 يحتاجها الخريجينالمجالات التي 

 نسبة الدورات التدريبية المنفذة الى اجمالي الدورات التدريبية المخطط لها إدارة البرنامج  مستمر لجنة الخريجين 
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 العاشرةالبطاقة 

 طلابال رابعالالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-10 الرمز

 المقدمةرضا الطلاب عن الخدمات  مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
افق الرياضية، الارشاد  على  (الأكاديميمتوسط تقدير رضا الطلاب عن الخدمات المختلفة التي يقدمها البرنامج )المطاعم، النقل، المر

 مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي 

 طريقة حساب المؤشر
افق الرياضية، الارشاد  على  (الأكاديميمتوسط تقدير رضا الطلاب عن الخدمات المختلفة التي يقدمها البرنامج )المطاعم، النقل، المر

 مقياس من خمس مستويات في مسح سنوي 

 إدارة البرنامج لمسؤول عن المؤشرا

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 رضا الطلاب عن الخدمات المقدمةاستبانة تقويم -وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1GHsbpQ7_EZp9FC1Xoxk0F14sdcHOXs5Q?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1GHsbpQ7_EZp9FC1Xoxk0F14sdcHOXs5Q?usp=sharing
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 المرجعية الداخليةالمقارنة  القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة
 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

3.99 3.94 3.96 4.2 4.3 4.25 3.95 4.01 3.98 2.36 4.2 4.3 4.25 

تحليل 

 المؤشر
اس من خمس مستويات حساب متوسط رضا الطلاب عن الخدمات المختلفة التي يقدمها البرنامج )المطاعم، النقل، المرافق الرياضية، الإرشاد الأكاديمي.( على مقي تم

 في مسح سنوي وكانت نتيجة القياس حسب النوع كالتالي:

( وبما ان مستوى الأداء المستهدف لم 3.95( واعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.2هدف )( اقل من مستوى الأداء المست3.99الذكور: مستوى الأداء الفعلي )•

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 4.3يتحقق قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء 4.01( واقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3( اقل من مستوى الأداء المستهدف)3.94الإناث: مستوى الأداء الفعلي )•

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 4.3الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

مستوى الأداء المرجعي الداخلي ( وأعلى من 4.25( أقل من مستوى الأداء المستهدف )3.96أما نتيجة قياس المتوسط العام )ذكور واناث( فكان الأداء الفعلي) •

( كمستهدف جديد 4.2( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )2.36( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )3.98)

 هـ.1444للعام 
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جوانب 

 القوة 
 الطلاب عن الخدمات المختلفة التي يقدمها البرنامج )المطاعم، النقل، المرافق الرياضية، الإرشاد الأكاديمي.( رضا  •

 مستوى الأداء الفعلي أعلى من مستوى أداء المقارنة المرجعية الخارجية.  •

 .تشكل إدارة البرنامج لجان؛ لاستقبال الطلاب الجدد وشرح طريقة عمل البرنامج والكلية  •

 للإرشاد الأكاديمي والجزء الآخر لمساعدة الطلبة ع  •
ً
 لميا.تحدد إدارة البرنامج ساعات مكتبية لكل عضو هيئة تدريس بحيث يكون جزء منها مخصصا

 يتبع البرنامج نظام للقبول بصورة منظمة وعادلة ومحددة وواضحة.  •

0

1

2

3

4

5

الذكور الاناث المتوسط العام 

هـ١٤٤٣رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة للعام 

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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 تتسق الخدمات والموارد المقدمة للطلاب مع احتياجاتهم.  •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 توفير الأماكن المناسبة والدعم المالي الكافي للخدمات الطلابية المطلوبة •

 تحسين جودة تقديم الأنشطة الطلابية. •

 تحسين جودة تقديم الخدمات الطلابية. •

أولويات 

 التحسين

 تم اعتماد التوصية السابقة:

 تقديم الأنشطة الطلابية.تطوير منهجية متكاملة لتحسين جودة  •

 تطوير منهجية متكاملة لتحسين جودة تقديم الخدمات الطلابية. •

 

 

 خطط التحسين

 الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول  التوصية التنفيذية
مسؤول  

 المتابعة
 مؤشر الأداء

تم اعتماد التوصية 

 السابقة

لجنة الارشاد 

 الأكاديمي
1444-1445 

إدارة 

 البرنامج

 رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة
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o  تطوير منهجية متكاملة

لتحسين جودة تقديم 

 .الطلابيةالأنشطة 

o  ـــــة ـــــاملــ ـــــة متكــ تطوير منهجيــ

ـــــديـــم  ـــــيـــن جـــودة تـــقــ ــ ــ ــ ــ ــ لـــتـــحسـ

 .الخدمات الطلابية
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 الحادية عشرالبطاقة 

 هيئة التدريس لخامس االمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-11 الرمز

 التدريس ةالطلاب الى هيئ ةنسب الاداء الرئيسةمؤشرات 

 التدريس بدوام كامل او ما يعادله بالبرنامج ةهيئ عدد أعضاءنسبه اجمالي عدد الطلاب الى اجمالي  وصف المؤشر

 التدريس بدوام كامل او ما يعادله بالبرنامج ةهيئ اعضاء اجمالي عدد \اجمالي عدد الطلاب  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج لجنة

 عمادة القبول والتسجيل والموارد البشرية  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر التدريسنسبة الطلاب الى هيئة 

https://drive.google.com/drive/folders/1fI8esOXfvI4gQ_v3xzFFBYMUCR5sjxvN?usp=sharing
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5:1 15:1 7:1 5:1 30:1 17:1 8:1 45:0 12:1 60.5.1 4:1 10:1 7:1 

تحليل 

 المؤشر

 تم حساب نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس وكانت نتيجة القياس كالتالي:

( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 8:1( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )5:1( مساوى لمستوى الأداء المستهدف )5:1)الذكور: مستوى الأداء الفعلي  •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 4:1الأداء وضع مستوى أداء مستهدف )

( لذلك قررت لجنة قياس 45:0وى الأداء المرجعي الداخلي )( واقل من مست30:1( اقل من مستوى الأداء المستهدف)15:1الإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 10:1مؤشرات الأداء وضع مستوى أداء مستهدف )

الداخلي ( وأقل من مستوى الأداء المرجعي 17:1( أقل من مستوى الأداء المستهدف )7:1أما نتيجة قياس المتوسط العام )ذكور وإناث( فكان الأداء الفعلي) •

( كمستهدف جديد للعام 7:1( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج وضع مستوى أداء مستهدف )60.5.1( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )12:1)

 هـ.1444

 

00:00

12:00

00:00

12:00

00:00

الذكور الاناث المتوسط العام 

هـ١٤٤٣نسبة الطلاب الى هيئة التدريس للعام 

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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جوانب 

 القوة 

 مستوى الأداء الفعلي أفضل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي والخارجي. •

 مستوى الأداء المستهدف.تحقق  •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس. •

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس. •

أولويات 

 التحسين

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد. •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

 الطلاب الى هيئة التدريس ةنسب إدارة البرنامج 1445-1444 عمادة الموارد البشرية استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد 
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 الثانية عشرالبطاقة 

 هيئة التدريس خامسالالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر

 KPI-P-12 الرمز

 هيئة التدريس اعضاء النسبة المئوية لتوزيع مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر

 :التدريس من حيث ةالنسبة المئوية لتوزيع فئات هيئ

 الجنس -

 العلمية ةالرتب -

 طريقة حساب المؤشر

 :التدريس من حيث ةتوزيع فئات هيئ

 الجنس -

 العلمية ةالرتب -

 لى العدد الاجمالي لأعضاء هيئة التدريسإ

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/185-yTBbecEmZiOMyUawLjdiDY9lMsdwt?usp=sharing
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المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 الموارد البشرية مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس

 

 المؤشر

 

 القيمة الفعلية

 

 القيمة المستهدفة

 
 المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

النسبة المئوية لتوزيع اعضاء هيئة 

 التدريس من حيث: 

 الجنس -

 الرتبة العلمية -

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

 50 25 75 50 44 56 50 0 100 50 20 80 50 27 73 الجنس

 50 50 50 34   50 0 90 50 50 50 45.5 0 91 أستاذ مساعد

 15 15 15 9   0 0 0 15 15 15 0 0 0 أستاذ مشارك

 10 10 10 8   0 0 0 10 10 10 0 0 0 استاذ

 15 15 15 24   0 0 0 15 15 15 0 0 0 محاضر

 10 10 10 25   4.5 0 10 10 10 10 54.5 100 9 معيد
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تحليل 

 المؤشر

 أولا: توزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الجنس:

( أقل من مستوى الأداء 73تم حساب النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الجنس فكانت نتيجة القياس لأعضاء هيئة التدريس الذكور )  •

داء بالبرنامج وضع مستوى ( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأ 56( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )100( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )80المستهدف )

 هـ.1444( للعام 75أداء مستهدف جديد )

( وأقل من مستوى الأداء المرجعي 0( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )20( أعلى من مستوى الأداء المستهدف )27أما الإناث فكانت نتيجة القياس ) •

 هـ.1444( للعام 25وضع مستوى أداء مستهدف جديد )( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج 44الخارجي )

( ومساوى 50( مساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )50( مساوى لمستوى الأداء المستهدف )50المتوسط العام لتوزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الجنس ) •

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 50امج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرن50لمستوى الأداء المرجعي الخارجي )
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 ثانيا: توزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الرتبة العلمية: 

( اقل من مستوى o) تم حساب النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الرتبة العلمية فكان المتوسط العام لأعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ •

( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ 8( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )10الأداء المستهدف )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 10بمستوى الأداء المستهدف )

o الذكور: مستوى الأدا( ء الفعليo( أقل من مستوى الأداء المستهدف )لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )10 )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 10بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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o ( الإناث: مستوى الأداء الفعليo اقل من مستوى الأداء )( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )10المستهدف )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 10بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 

( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي 15مستوى الأداء المستهدف ) ( اقل منoالمتوسط العام لأعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ مشارك: مستوى الأداء الفعلي ) •

( كمستوى أداء مستهدف 15( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )9( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )0الداخلي )

 هـ.1444جديد للعام 

o ( الذكور: مستوى الأداء الفعليo( اقل من مستوى الأداء المستهدف )لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )15 )

 هـ1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 15بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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o ( الإناث: مستوى الأداء الفعليo( أقل من مستوى الأداء المستهدف )لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )15 )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 15بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 

( أقل من مستوى الأداء 45.5توسط العام )وتم حساب النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الرتبة العلمية لرتبة أستاذ مساعد فكان الم •

( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ 34( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )50( واقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )50المستهدف )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 50بمستوى الأداء المستهدف )

o ( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 91( ومساوي لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )50( أعلى من مستوى الأداء المستهدف )91ذكور: مستوى الأداء الفعلي )ال

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 50بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد



 

 جامعة الملك خالــــــد

 كلية الاعمال

  

 

54 
 ------للعام الجامعي  --الأداء الرئيسية لبرنامج مؤشرات 

 
 

o ( 0الإناث: مستوى الأداء الفعلي )( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )20أقل من مستوى الأداء المستهدف )

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 50بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 

( 15( أقل من مستوى الأداء المستهدف )oلعلمية للمحاضر فكان المتوسط العام )وتم حساب النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس بحسب الرتبة ا •

( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء 24( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )0ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )

 هـ.1443لعام ( كمستوى أداء مستهدف جديد ل15المستهدف )

o ( الذكور: مستوى الأداء الفعليo( أقل من مستوى الأداء المستهدف )لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوي لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )15 )

 هـ.1443( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 15بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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o الإناث: مستوى الأد( اء الفعليo( اقل من مستوى الأداء المستهدف )لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )15 )

 هـ.1443( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 15بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 

( 10( اعلى من مستوى الأداء المستهدف )54.5بحسب الرتبة العلمية للمعيد فكان المتوسط العام ) وتم حساب النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس •

( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء 25( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الخارجي )4.5وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )

 هـ.1444وى أداء مستهدف جديد للعام ( كمست15المستهدف )

o ( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 9( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )10( أقل من مستوى الأداء المستهدف )9الذكور: مستوى الأداء الفعلي )

 هـ.4144( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 10بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )
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o ( لذلك قررت لجنة مؤشرات الأداء 0( اعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )10( أعلى من مستوى الأداء المستهدف )100الإناث: مستوى الأداء الفعلي )

 هـ.4144( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 10بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

 

جوانب 

 القوة 

 الأداء الفعلي للنسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ مساعد الذكور.مستوى  •

الجوانب 

التي 

تحتاج 

 النسبة المئوية لتوزيع أعضاء هيئة التدريس. •

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس. •
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إلى 

 تحسين 

أولويات 

 التحسين

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد بدرجة أستاذ. •

 أعضاء هيئة تدريس جدد بدرجة أستاذ مشارك.استقطاب  •

 استقطاب أعضاء هيئة تدريس إناث بكامل الرتب العلمية. •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية مسؤول التنفيذ التوصية التنفيذية

استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد 

 بدرجة أستاذ  

 عمادة الموارد البشرية
 إدارة البرنامج 1444-1445

ا هيئة التدريس أعضاء إلى إجمالي أعضاء هيئة تدريس بدرجة أستاذ نسبة 

 في تدريس البرنامج 

استقطاب أعضاء هيئة تدريس جدد 

 بدرجة أستاذ مشارك

 عمادة الموارد البشرية
 إدارة البرنامج 1444-1445

هيئة أعضـــــاء إلى إجمالي أعضـــــاء هيئة تدريس بدرجة أســـــتاذ مشـــــارك نســـــبة 

 في تدريس البرنامج التدريس 

استقطاب أعضاء هيئة تدريس اناث 

 بكامل الرتب العلمية

 عمادة الموارد البشرية
 النسبة المئوية لتوزيع اعضاء هيئة التدريس إدارة البرنامج 1444-1445
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 الثالثة عشر  البطاقة 

 هيئة التدريس  خامسالالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-13 الرمز

 التدريس من البرنامج ةنسبة تسرب هيئ مؤشرات الاداء الرئيسة

 التدريس الذين يغادرون البرنامج سنويا لأسباب غير بلوغ سن التقاعد الى العدد الاجمالي لأعضاء هيئه التدريس ةنسبه اعضاء هيئ وصف المؤشر

 العدد الاجمالي لأعضاء هيئه التدريس \التدريس الذين يغادرون البرنامج سنويا لأسباب غير بلوغ سن التقاعد  ةاعضاء هيئ عدد طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 الموارد البشرية  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر هيئة التدريس من البرنامجنسبة تسرب 

https://drive.google.com/drive/folders/1eF44a07aKpTVWNUkQGeDvivbpn271mrS?usp=sharing
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o o o o o o o o o o o o o 

تحليل 

 المؤشر
هيئة التدريس وكانت نتيجة القياس  تم حساب نسبة أعضاء هيئة التدريس الذين يغادرون البرنامج سنويا لأسباب غير بلوغ سن التقاعد الى العدد الإجمالي لأعضاء

 كما يلي:

( ومساوية لمستوى الأداء المرجعي الخارجي %0(، ومساوية لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )%0( مساوية لمستوى الأداء المستهدف )%0الذكور: مستوى الأداء الفعلي )

(0% ) 

( ومساوية لمستوى الأداء المرجعي الخارجي %0(، ومساوية لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )%0تهدف )( مساوية لمستوى الأداء المس%0الاناث: مستوى الأداء الفعلي )

(0%) 

( ومساوية لمستوى الأداء المرجعي %0(، ومساوية لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )%0( مساوية لمستوى الأداء المستهدف )%0المتوسط العام: مستوى الأداء الفعلي )

 (%0الخارجي )

 1444( كمستهدف جديد للعام %0ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الحفاظ على المستوى المستهدف )
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جوانب 

 القوة 
 انعدام نسبة تسرب أعضاء هيئة التدريس.  •

 مستوى الأداء الفعلي مساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي.  •

 لمستوى الأداء المرجعي الخارجي.مستوى الأداء الفعلي مساوى   •

 تحقق مستوى الأداء المستهدف.  •
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 الثتهيف  اهيتي

نسبة تسرب أعضاء هيئة التدريس من البرنامج

 لار ث اذك ب الت ث   اع م الثت    يي ء 
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الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 لا يوجد

أولويات 

 التحسين

 استمرار البرنامج في المحافظة على جودة المستوى. واستقطاب هيئة تدريس جدد بدرجة أستاذ مشارك فما فوق. •

 

 

 خطط التحسين

 الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

 

مسؤول 

 المتابعة

 مؤشر الأداء

ـــــتمرار البرنــامج في المحــافظــة على  ــ ــ ــ اســـ

هيئة  بجودة المســــــــــــــتوى. واســــــــــــــتقطا

تدريس جدد بدرجة أســـــــــتاذ مشـــــــــارك 

 فما فوق 

منسق البرنامج 

بالتنسيق مع عمادة 

 الموارد البشرية

رئيس  1444-1445

 القسم

 التدريس من البرنامج ةنسبة تسرب هيئ

 نسبة أعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ مشارك الي اجمالي أعضاء هيئة التدريس

 نسبة أعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ الي اجمالي أعضاء هيئة التدريس 
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 الرابعة عشر  البطاقة 

 هيئة التدريس خامسالالمعيار 

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-14 الرمز

 التدريس ةالنسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئ مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
الى اجمالي اعضاء هيئة التدريس في  السنةالتدريس بدوام كامل الذين نشروا بحثا واحدا على الاقل خلال  ةالنسبة المئوية لأعضاء هيئ

 البرنامج

 اجمالي اعضاء هيئة التدريس في البرنامج \ السنةالتدريس بدوام كامل الذين نشروا بحثا واحدا على الاقل خلال  ةأعضاء هيئ عدد طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 لجنة الدراسات العليا والبحوث مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

https://drive.google.com/drive/folders/1sKyssfidr0Op4JE1-jCGZvd74qeMbmxu?usp=sharing
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النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء 

 هيئة التدريس
33.33 0 16.6 40 40 40 33.33 N/A 33.33 55 40 40 40 

تحليل 

 المؤشر

 على الأقل خلال السنة إلى إجمالي أعضاء هيئة التدريس  تم حساب النسبة المئوية لأعضاء هيئة التدريس بدوام كامل أو ما يعادله
ً
 واحدا

ً
خلال السنة الذين نشروا بحثا

 في البرنامج وكانت نتيجة القياس كالتالي:

قررت لجنة ( ولذلك %33.33( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )%40( أقل من مستوى الأداء المستهدف )%33.33الذكور: مستوى الأداء المستهدف ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام %40قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك قررت لجنة قياس %0( ومساوى لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )%40( أقل من مستوى الأداء المستهدف )%0الإناث: مستوى الأداء المستهدف ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام %40برنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )مؤشرات الأداء بال

( وأقل %33.33( وأقل من مستوى الاداء المرجعي الداخلي )%40( أقل من مستوى الأداء المستهدف )%16.6متوسط التقدير العام: مستوى الأداء المستهدف ) •

( كمستهدف جديد للعام %40قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الاداء المستهدف ) ( ولذلك%55من مستوى المقارنة المرجعي الخارجي )

 هـ.1444
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جوانب 

 القوة 

 لا يوجد

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس. •

أولويات 

 التحسين

 لأعضاء هيئة التدريس.متابعة النشر العلمي  •

0

10

20

30

40

50

60

الذكور الاناث المتوسط العام 

هـ١٤٤٣النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس للعام 

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

ـــــاء هيئة متابعة  ـــــر العلمي لأعضـ النشـ

 التدريس

وكالة الدراسات العليا 

 والبحث العلمي بالكلية
1444-1445 

لجنة الدراسات العليا 

 والبحث العلمي بالبرنامج

 التدريس ةالنسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء هيئ
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 الخامسة عشر  البطاقة 

 هيئة التدريس خامسالمعيار ال

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-15 الرمز

 تدريس ةمعدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئ مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
)اجمالي عدد البحوث المح مة او المنشورة الى اجمالي عدد  ةالمنشورة لكل عضو هيئه تدريس خلال السنمتوسط عدد البحوث المح مة او 

 (ةاعضاء هيئه التدريس بدوام كامل او ما يعادله خلال السن

 ةالتدريس بدوام كامل او ما يعادله خلال السنة اجمالي عدد اعضاء هيئ \اجمالي عدد البحوث المح مة او المنشورة  طريقة حساب المؤشر

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

واعتماد المسؤول عن وضع 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 لجنة الدراسات العليا والبحوث مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

https://drive.google.com/drive/folders/1YmOBz2tETzCkERI_MTxN8uwjN6_XFu0Y?usp=sharing
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المنشورة لكل عضو هيئة معدل البحوث 

 تدريس

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

1:3 0 1:3 2:4 2:4 2:4 2:3 0 2:3 1:2 2:4 2:4 2:4 

تحليل 

 المؤشر

البحوث المح مة و أو المنشورة إلى إجمالي عدد أعضاء  تم حساب متوسط عدد البحوث المح مة و أو المنشورة لكل عضو هيئة تدريس خلال السنة )إجمالي عدد

 هيئة التدريس بدوام كامل أو ما يعادله خلال السنة( وكانت نتيجة القياس كالتالي:

اقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )2:4( اقل من مستوى الأداء المستهدف )1:3الذكور: مستوى الأداء الفعلي ) • ة قياس ( ولذلك قررت لجن2:3( و

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 2:4مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الاداء المستهدف )

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 0( ومساويا لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )2:4( اقل من مستوى الأداء المستهدف )0الإناث: مستوى الأداء الفعلي) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 2:4فاظ بمستوى الاداء المستهدف )الاداء بالبرنامج الاحت

اقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )2:4( اقل من مستوى الأداء المستهدف )1:3متوسط التقدير العام: مستوى الأداء الفعلي ) • من  ( و اقل2:3( و

( كمستهدف جديد للعام 2:4( لذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الاداء المستهدف )1:2مستوى الأداء المرجعي الخارجي )

 هـ.1444
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جوانب 

 القوة 

 لا يوجد

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس. •

00:00

00:28

00:57

01:26

01:55

02:24

الذكور الاناث المتوسط العام 

هـ١٤٤٣معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس للعام 

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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أولويات 

 التحسين

 متابعة النشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس. •

 

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

ـــــاء هيئة متابعة  ـــــر العلمي لأعضـ النشـ

 التدريس

وكالة الدراسات العليا 

 والبحث العلمي بالكلية
1444-1445 

العليا والبحث لجنة الدراسات 

 العلمي بالبرنامج

 معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس
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 السادسة عشرالبطاقة 

 هيئة التدريس خامسالمعيار ال

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-16 الرمز

 تدريس ةمعدل الاقتباسات في المجلات المح مة لكل عضو هيئ مؤشرات الاداء الرئيسة

 تدريس في البرنامج ةمتوسط عدد الاقتباسات في المجلات المح مة من البحوث العلمية المنشورة لكل عضو هيئ وصف المؤشر

 طريقة حساب المؤشر
اجمالي  \التدريس بدوام كامل او ما يعادله  ةالمح مة من البحوث العلمية المنشورة بأعضاء هيئاجمالي عدد الاقتباسات في المجلات 

 البحوث المنشورة

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 لجنة الدراسات العليا والبحوث مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

 المقارنة المرجعية الداخلية القيمة المستهدفة القيمة الفعلية المؤشر

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

https://drive.google.com/drive/folders/19yZuieJ_lQh7YLHK4cf2J__kqkeqw5dv?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19yZuieJ_lQh7YLHK4cf2J__kqkeqw5dv?usp=sharing
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معدل الاقتباسات في المجلات المحكمة 

 لكل عضو هيئة تدريس
0 

0 0 1.5 1.5 1.5 0 0 0 1.6 1.5 1.5 1.5 

تحليل 

 المؤشر

ادله خلال السنة وكانت تم حساب متوسط عدد الاقتباسات في المجلات المحكمة من البحوث العلمية المنشورة لكل عضو هيئة تدريس في البرنامج بدوام كامل أو ما يع

 نتيجة القياس كما يلي:

 (.0(، ومساوي لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )1.5( أقل من مستوى الأداء المستهدف )0مستوى الأداء الفعلي )الذكور:  •

 (.0(، ومساوي لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )1.5( أقل من مستوى الأداء المستهدف )0الإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

( وأقل من مستوى الأداء المرجعي 0(، ومساوي لمستوى الأداء المرجعي الداخلي )1.5اقل من مستوى الأداء المستهدف )( 0المتوسط العام: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستهدف جديد للعام 1.5( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج الحفاظ على المستوى المستهدف )1.6الخارجي )
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0.8
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1.2

1.4

1.6

الذكور الاناث المتوسط العام 

هـ١٤٤٣للعام معدل الاقتباسات في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس

مستوى الأداء الفعلي  مستوى الأداء المستهدف المقارنة المرجعية الداخلية المقارنة المرجعية الخارجية مستوى الأداء المستهدف الجديد
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جوانب 

 القوة 

 لا يوجد

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 معدل الاقتباسات في المجلات المحكمة لكل عضو هيئة تدريس.    •

أولويات 

 التحسين
 متابعة النشر العلمي لأعضاء هيئة التدريس.    •

 

 

 خطط التحسين

 مؤشر الأداء مسؤول المتابعة  الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

ـــــاء هيئة متابعة  ـــــر العلمي لأعضـ النشـ

 التدريس

وكالة الدراسات 

العليا والبحث 

 العلمي بالكلية

1444-1445 
لجنة الدراسات العليا 

 والبحث العلمي بالبرنامج

ــــات في المجلات العلميـــة المحكمـــة من البحوث العلميـــة  ــ ــ ــ ــ ــ عـــدد الاقتبـــاســـ

 المنشورة 
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 السابعة عشر  لبطاقة ا

افق والتجهيزات  المعيار السادس  مصادر التعلم والمر

 NCAAA نوع المؤشر 

 KPI-P-17 الرمز

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم مؤشرات الاداء الرئيسة

 وصف المؤشر
على مقياس من خمس  المعلومات، الخ(، قواعد وتنوعها )المراجع، الدورياتمتوسط تقدير رضا المستفيدين عن كفاية مصادر التعلم 

 مستويات في مسح سنوي 

 طريقة حساب المؤشر
على مقياس من خمس  المعلومات، الخ(، قواعد وتنوعها )المراجع، الدورياتمتوسط تقدير رضا المستفيدين عن كفاية مصادر التعلم 

 مستويات في مسح سنوي 

 إدارة البرنامج المسؤول عن المؤشر

المسؤول عن وضع واعتماد 

 المستهدفات
 لجنة قياس مؤشرات الاداء بالبرنامج

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم بالبرنامج استبانة تقويم -وحدة القياس والتقويم  مصدر المعلومات

 سنوي  دورية القياس 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1RxmGPIDUaw-Sba22DTn1j7eMQZusd1uq?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1RxmGPIDUaw-Sba22DTn1j7eMQZusd1uq?usp=sharing
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 المؤشر

 

 القيمة الفعلية

 

 القيمة المستهدفة

 
 المقارنة المرجعية الداخلية

المقارنة 

المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم
 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

3.7 4 4 4.2 4.3 4.3 3.9 3.9 3.9 3.27 4.2 4.3 4.3 

تحليل 

 المؤشر

-الدوريات –تم حساب متوسط تقدير رضا المستفيدين عن مصادر التعلم على مقياس خماس ي من خمسة نقاط في مسح سنوي من حيث كفايتها وتنوعها )المراجع 

 قواعد المعلومات...إلخ( وكانت نتيجة القياس كالتالي:

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 3.9( وأقل من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.2( أقل من مستوى الأداء المستهدف )3.7الفعلي )الذكور: مستوى الأداء  •

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 4.2الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات 3.9( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3وى الأداء المستهدف )( أقل من مست4الإناث: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 4.3الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )

( وأعلى من مستوى الأداء 3.9( وأعلى من مستوى الأداء المرجعي الداخلي )4.3هدف )( أقل من مستوى الأداء المست4المتوسط العام: مستوى الأداء الفعلي ) •

 هـ.1444( كمستوى أداء مستهدف جديد للعام 4.3( ولذلك قررت لجنة قياس مؤشرات الأداء بالبرنامج الاحتفاظ بمستوى الأداء المستهدف )3.27المرجعي الخارجي )
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جوانب 

 القوة 

قواعد المعلومات...إلخ( أعلى من مستوى الأداء -الدوريات –الفعلي لرضا المستفيدين عن مصادر التعلم من حيث كفايتها وتنوعها )المراجع مستوى الأداء  •

 المرجعي الداخلي.

...إلخ( أعلى من مستوى الأداء المرجعي قواعد المعلومات -الدوريات –مستوى الأداء الفعلي لرضا المستفيدين عن مصادر التعلم من حيث كفايتها وتنوعها )المراجع  •

 الخارجي.

الجوانب 

التي 

تحتاج 

إلى 

 تحسين 

 عمليات البحث والوصول إلى المعلومات. •

0

1

2

3

4

5

ليمستوى الأداء الفع مستوى الأداء 

المستهدف

مستوى الأداء 

المرجعي الداخلي

مستوى الأداء 

المرجعي الخارجي

مستوى الأداء 

المستهدف الجديد

هـ١٤٤٣للعام ( كفايتها وتنوعها)رضا المستفيدين عن مصادر التعلم 

المتوسط العام لمستوى الأداء  ذكور اناث
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 كلية الاعمال
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أولويات 

 التحسين

 تقديم المساعدة لمستخدمي المكتبة في عمليات البحث والوصول إلى المعلومات التي يريدونها وطرق استخدام هذه المعلومات. •

 

 

 خطط التحسين

 الفترة الزمنية التنفيذ مسؤول التوصية التنفيذية

 

مسؤول 

 المتابعة

 مؤشر الأداء

الثيييييييتخيلي   الثييييييي عيةتقديم 

 ابحييييث  عللتيييي ت أي  الكتبيييية
 اتي   العل ل ت إاى   ا صييي ل
هذه   ثييييتخي م   بق تبتي ره 
  العل ل ت

 العاملين بالمكتبة

 مستمر

عمادة 

شؤون 

 المكتبات

 عن مصادر التعلمرضا المستفيدين 
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 كلية الاعمال
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 1443للعام الجامعي  القانون بكالوريوس  مؤشرات الأداء الرئيسة لبرنامج -

 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

1 

 KPI-P-01: رمز المؤشر

نسبة المتحقق من مؤشرات أهداف 

 الخطة التشغيلية للبرنامج.

89.79 100 80.50 72 100 

2 

 KPI -P-02: رمز المؤشر

تقويم الطلاب لجودة خبرات التعلم في 

 البرنامج

 السنةمتوسط التقدير العام لطلاب 

النهائية لجودة خبرات التعلم في 

على مقياس من خمس  البرنامج،

 مستويات في مسح سنوي.

4.1 4 4.1 4.3 4 4.2 3.8 3.6 3.7 3.96 4.3 4.3 4.3 

3 
 KPI -P-03: رمز المؤشر

 تقييم الطلاب لجودة المقررات
4.1 3.8 3.9 4 4.3 4.15 3.6 4.1 3.8 4.34 4.3 4.3 4. 3 
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

متوسط تقدير الطلاب العام لجودة 

المقررات على مقياس من خمس نقاط 

 في مسح سنوي.

4 

 KPI -P-04: رمز المؤشر

 معدل الاتمام الظاهري 

نسبة طلاب البكالوريوس الذين 

أكملوا البرنامج في الحد الأدنى من 

 المدة المقررة للبرنامج من كل دفعة.

88.50 97.38 90.62 90 90 90 84.46 0 84.46 60 90 100 95 

5 

 KPI -P-05رمز المؤشر: 

 معدل استبقاء طلاب السنة الأولى 

النسبة المئوية للطلاب في السنة 

الأولى في البرنامج الذين يستمرون في 

البرنامج للعام التالي إلى إجمالي عدد 

 .طلاب السنة الأولى في نفس السنة

88 71 80 90 100 95 83 97.7 88 90 90 100 95 

 70 لا ت هي KPI -P-06  68.38 65 54.73 رمز المؤشر: 6
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

مستوى أداء الطلاب في الاختبارات 

 المهنية و  أو الوطنية

النسبة المئوية للطلاب أو الخريجين 

الناجحين في الاختبارات المهنية و أو 

أو متوسط ووسيط  الوطنية،

 درجاتهم فيها )إن وجدت(.

7 

  KPI -P- 07: رمز المؤشر

توظيف الخريجين والتحاقهم ببرامج 

 الدراسات العليا 

:
ً
النسبة المئوية لخريجي البرامج  أولا

الذين توظفوا خلال السنة الأولى من 

تخرجهم إلى إجمالي عدد الخريجين في 

 نفس السنة.  

 

12.5 N|A 12.5 30 N|A 30 22.4 N|A 22.4 42 30 30 30 
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 كلية الاعمال
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

:
ً
النسبة المئوية لخريجي البرامج  ثانيا

ببرامج الدراسات  التحقواالذين 

العليا خلال السنة الأولى من تخرجهم 

إلى إجمالي عدد الخريجين في نفس 

 السنة

3.4 N|A 3.4 40 N|A 40 1.5 N|A 1.5 4.70 40 40 40 

8 

 KPI -P-08: رمز المؤشر

 معدل عدد الطلاب في الصف 

 )فيمتوسط عدد الطلاب في الصف 

 محاضرة، تدريس ي:كل لقاء   نشاط 

 حلقات نقاش( صغيرة،مجموعة 

41 33 37 30 40 35 47 N|A 24 90 30 30 30 

9 

 KPI -P-09 :رمز المؤشر

تقويم جهات التوظيف ل فاءة 

 خريجي البرنامج 

متوسط التقدير العام لجهات 

التوظيف ل فاءة خريجي البرنامج. 

4.6 5 4.8 4.41 5 
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

على مقياس من خمس مستويات في 

 سنوي. مسح

10 

 KPI -P-10 :رمز المؤشر

 رضا الطلاب عن الخدمات المقدمة

متوسط رضا الطلب عن الخدمات 

المختلفة التي يقدمها البرنامج 

افق الرياضية،  )المطاعم، النقل، المر

الارشاد الأكاديمي( على مقياس من 

 خمس مستويات في مسح سنوي.

 

3.99 3.94 3.96 4.2 4.3 4.25 3.95 4.01 3.98 2.36 4.2 4.3 4.25 

11 

 :KPI -P-11رمز المؤشر

 نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس

نسبة إجمالي عدد الطلاب إلى أجمالي 

عدد هيئة التدريس بدوام كامل أو ما 

 يعادله بالبرنامج.

5:1 15:1 7:1 5:1 30:1 17:1 8:1 45:0 12:1 60.5.1 4:1 10:1 7:1 
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

12 

  KPI -P-12 :المؤشررمز 

 النسبة المئوية لتوزيع هيئة التدريس

 حسب الجنس: ذكور   أناث 

 حسب الرتبة: معيد   محاضر  أستاذ مساعد  أستاذ مشارك  استاذ

 50 25 75 50 44 56 50 0 100 50 20 80 50 27 73 الجنس

 50 50 50 34   50 0 90 50 50 50 45.5 0 91 أستاذ مساعد

 15 15 15 9   0 0 0 15 15 15 0 0 0 أستاذ مشارك

 10 10 10 8   0 0 0 10 10 10 0 0 0 استاذ

 15 15 15 24   0 0 0 15 15 15 0 0 0 محاضر

 10 10 10 25   4.5 0 10 10 10 10 54.5 100 9 معيد

13 

 KPI -P-13: المؤشررمز 

نسبة تسرب هيئة التدريس من 

 البرنامج

نسبة تسرب هيئة التدريس الذين 

 لأسباب غير 
ً
يغادرون البرنامج سنويا

o 

o o o o o o o o o o o o 
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

بلوغ سن التقاعد إلى العدد الإجمالي 

 لهيئة التدريس.

14 

  KPI -P-14 :المؤشررمز 

النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء 

 هيئة التدريس 

النسبة المئوية لأعضاء هيئة التدريس 

 
ً
 واحدا

ً
بدوام كامل الذين نشروا بحثا

على الأقل خلال السنة إلى إجمالي 

 البرنامج.أعضاء هيئة التدريس في 

33.33 0 33.33 40 40 40 33.33 0 33.33 55 40 40 40 

15 

 KPI - P-15 رمز المؤشر:

معدل البحوث المنشورة لكل عضو 

 هيئة تدريس 

متوسط عدد البحوث المح مة و أو 

المنشورة لكل عضو هيئة تدريس 

خلال السنة )إجمالي عدد البحوث 

1:3 0 1:3 2:4 2:4 2:4 2:3 0 2:3 1:2 

2:4 2:4 2:4 
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

المح مة و أو المنشورة إلى إجمالي 

عدد أعضاء هيئة التدريس بدوام 

 كامل أو ما يعادله خلال السنة(.

16 

 :KPI - P-16رمز المؤشر

معدل الاقتباسات في المجلات 

 المح مة لكل عضو هيئة تدريس 

متوسط عدد الاقتباسات في المجلات 

المح مة من البحوث العلمية 

المنشورة لكل عضو هيئة التدريس في 

البرنامج )إجمالي عدد الاقتباسات في 

المجلات المح مة من البحوث العلمية 

المنشورة لأعضاء هيئة التدريس 

و ما يعادله إلى إجمالي بدوام كامل أ

 البحوث المنشورة(

0 

0 0 1.5 1.5 1.5 0 0 0 1.6 1.5 1.5 1.5 

 KPI -P-17  3.7 4 4 4.2 4.3 4.3 3.9 3.9 3.9 3.27 4.2 4.3 4.3: المؤشررمز  17
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 مؤشر الأداء م
 القيمة المستهدفة القيمة الفعلية

المقارنة المرجعية 

 الداخلية

المقارنة المرجعية 

 الخارجية

القيمة المستهدفة 

 الجديدة

 المتوسط أنثى ذكر المتوسط المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر المتوسط أنثى ذكر

 رضا المستفيدين عن مصادر التعلم 

متوسط تقدير رضا المستفيدين عن 

كفاية مصادر التعلم وتنوعها 

)المراجع، الدوريات، قواعد 

المعلومات ...الخ( على مقياس من 

 مستويات في مسح سنوي. خمس

 

 

 رابط الأدلة

https://drive.google.com/drive/folders/1cs21jwXcMdWDNsBjMpj-Co1IUlmumygQ?usp=sharing 

 

 

 


