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  ان�را��:انخ�ز�� ��نً�زر أ. 
  انً�خً�ة:ان����ث . 1

 انً�زرَ�ع . 2
   أ�ش�  ِز�ٍت لغ�  ٍُخِز�ٍت �  ِز�ٍت �بِ�خ أ.

   ا�زُبسٌ  إ��بسٌ ب.

  انزا��: ���و ��� انً�زر ان��/ انً�خ�ي  ان�ُت. 3

 و��د( إْ). انًخ����ث ان����ت ن��ا انً�زر 4

 ��102ل 

 و��د( )إْانًخ����ث انًخشا�ُت �� ه�ا انً�زر . 5
���� � 

 

 
 )ا�زش �� ِب �ٕ��ك(ًَ� ان�را�ت . 6

 انُ��ت  ان����ث انخ�ر���ت��د  ان�را�ت ًَ� و
 0 0 انًذ��زاث انخ�����ت 1
 0 0 انخ���ى انً���  2
 %100 45  ا�ن�خز�َ�انخ���ى  3
 0 0  �ٍ ���انخ���ى  4
 0 0  أ�زي 5

 

 ِغز�� ا���� ا��سا��( )�ٍ� ا����ل ����ث. 7

 ����ث انخ��ى انُ��ط و

 45 ِ�بػشاد 1
 0 إ�ز����أو ِ�ّ�  2
 0 إػب�ُخ�سوط  3
 0 ���ش()� أ�ش 4
 45 ا��ً�ن� 

 

 انخ���ً�ت:انً�زر ���ز����  ه�ف -ب
 �ً�زر:ان��و ن�ص� ان. 1

ا�ّى�ٔبد ا��ب�ُخ �ٕ�� ا�ّ�ٍ�ِبد و�ىٕ����ُب و ��ز�� ا�ّمشس �ٍ� �ٕب�ش ��� ِ�بهُ� ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد وأٔ�ا� ا�ٕ��
��ٍُ� و��ُّ� و�ٕ�ُ� ٔ�بَ ا�ّ�ٍ�ِبد ، ِ� ا�زش�ُض �ٍ� ِ�بهُ� ا�ّ�ٍ�ِبد وا��بر ا�مشاس، ثب�ػب�خ إ�� ا�ّ�ٍ�ِبد، 

ا�ّ�ٍ�ِبد ول�ا�� ا��ُبٔبد ؤ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ وا��ظ ا��بِخ �ز���شهب و���س �مُٕخ ا�ّ�ٍ�ِبد وإ�اسح ِ�اس� 
 ا�ّ�ٍ�ِبد وأ�ش ر�� �ٍ� ا�ّٕ�ّخ.

 

  ان��ف انزئ�� ن�ً�زر. 2

ثب�ّ�بهُ� وا�ّ�بساد وا�ّ�بسف ا��ب�خ ثٕ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ  وا��صِخ �ز���ش ل�سا��. ��ا ���ف ا�ّمشس إ�� �ضو�� ا��ب�ت 

 �غ�� ا�ّمشس إ�� ��مُك ا�ه�اف ا��ُخ:

 ِٕبل�خ ِ���َ و�ٕب�ش ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ. .1

 �شذ ا�ٔ�ا� ا�ّ�زٍ�خ �ٕ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ. .2

 ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ. �شذ �ٕب�ش ا��ُٕخ ا�ز�زُخ ا��صِخ �ز���ش .3

 ا��ل�ف �ٍ� ا�ّ�بهُ� ا�����خ �� ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد و ا�ز��ُمبد ا��ىزشؤُخ ا�ّ�زٍ�خ. .4

 ��ش�� ا��ب�ت ثب��وس ا��بَ ا��بِخ �ٕ�� ا�ّ�ٍ�ِبد و ا��وس ا��ٌ �م�َ ث� �� ا�ّٕ�ّبد. .5

 ا�زمُٕخ ا�ز� ���� ِ�ل� ا�ّٕ�ّخ ا�زٕب�غ� .��ش�� ا��ب�ت ث��� ا�ّ�بهُ� ا��ب�ُخ �� ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد و ا�ز��ُمبد  .6
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 ا�ز�شاع ا�ٔ�ا� ا�ّ�زٍ�خ �ٕ�� ا�ّ�ٍ�ِبد وا��وس ا��ٌ �م�َ ث� �� �ٕ� ِٕ�ب �� ��� لشاساد ا�ّٕ�ّخ . .7

 ��ش�� ا��ب�ت ثب�ّٕ�� ا��ٍّ� و ِٕ�� ا�ٕ�بَ �� �� ا�ّ�ى�د ا��اس�خ و ا�ز�بس�خ  .8

 ��ش�� ا��ب�ت ثب��وس �مُٕخ ا���ب�د و ا�غٍىُخ وا���ٍىُخ.  .9

 ��ش�� ا��ب�ت ثم�ا�� ا��ُبٔبد و�وسهب �� ِٕ�ّبد ا��ّبي. .10

 ن�ً�زر:��ز��ث انخ��ى . 3

 ��ز��ث انخ��ى ن�ً�زر
  ر�ش

انًز��� انخ��ى ��زج 
  ن��زَ���

  انً�ز�ت �ان��ى 1
 ا�ّ�ٍ�ِ��بد �ّ����� ��سا���خ ٔ���� ا�ّ�ٍ�ِ��بد ٔ������ش���� ا��ب���ت ثٕ�ش���خ ا���ٕ��، وأث���ب�  1.1

 .ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ و�ٕب�ش ٔ��
 

  ا��اس�خ �� ��مُك ُِضح �ٕب�غُخ �ٍّٕ�ّبد. ��ش�� ا��ب�ت ث�هُّخ ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد 1.2
  وأٔ�ا��ب وأٔ�ا� ا���لبد. ��ش�� ا��ب�ت ثّ���َ ل�ا�� ا��ُبٔبد 1.3
  وا���ىبد وأٔ�ا��ب . ��ش�� ا��ب�ت ثّ���َ ا���ب�د 1.4
  ثّ�بهُ� ا�ز�بسح وا��ى�ِخ ا��ىزشؤُخ ��ش�� ا��ب�ت 1.5
  انً��راث 2

  �ز�شف �ٍ� ا�اسح ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد وا�م�سح �ٍ� ���ُم�ب �� ا�ّٕ�ّبد  2.1

  ��ٍ� و��ّ� ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ �� ِ�زٍ� ا�ّٕ�ّبد ا��ى�ُِخ وا��ب�خ 2.2

  ا�����خ ِٓ �مُٕخ ا�ّ�ٍ�ِبد و�غز��ِ�ب �� ��� ا�اسح ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد �ز�بِ� ِ� ا��واد 2.3

  �ز�شف �ٍ� ا�اسح ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد وا�م�سح �ٍ� ���ُم�ب �� ا�ّٕ�ّبد  .2.4
  ان��ى 3

  إ�مبْ ا�ّّبس�بد ا��ب�ُخ ��ٕب�ش ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ 3.1

  ح ا�ّ�ب��خا��اسِغبٔ�ح ٔ�� ا�ّم�سح �ٍ� ا��ّ� �ٍ� ���ُمبد  3.2

  ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ اِز�ن ا�ّ�ش�خ ا�ىب�ُخ �ٓ 3.3
 

  انً�زر ������ثج. 

 ا����ل����ث  ��ئًت انً�����ث و

 3 .ِ�بهُ� وِ��ٍ�بد وهُىٍُخ ا�ٕ�بَ 1
 6 .ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد 2
 6 ��ُٕ� وأٔ�ا� ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد 3
 6 .ِٕ�� ا�ٕ�بَ �� �� ا�ّ�ى�د ا��اس�خ 4
 6 .ا�ّى�ٔبد ا�ّب��خ وا��شِ�ُخ �ٍ�ب�ت ا��� 5
 6 .�مُٕخ ا���ب�د وا���ىبد وإ�اسح ا���ىبد 6
 6 ا�ٔزشٔ�. 7
 6 ا�ز�بسح ا��ىزشؤُخ وا��ى�ِخ ا��ىزشؤُخ. 8

 45 انً�ً�ع
 

 �انخ���ى:انخ�ر��  د.
 �ى �انخ� �طزق��ز��ث انخ��ى ن�ً�زر �� �� �ٍ ا�خزا�����ث انخ�ر��  ر�� . 1

 �ى�انخ� طزق انخ�ر�� ا�خزا�����ث ��ز��ث انخ��ى  ز�شان

 انً�ز�ت �ان��ى 1.0

1.1 
��، وأث�����ب� ٔ�������  ��ش������ ا��ب�����ت ثٕ�ش�����خ ا����ٕ�

ا�ّ�ٍ�ِ�����بد �ّ�������� ��سا������خ ٔ������� ا�ّ�ٍ�ِ�����بد 
انًُ��������������ت �انًذ�������������زة  ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ. و�ٕب�ش ٔ��

 �انذ�ار
 ا��خ��راث انخذز�ز�ت

1.2 
ا��اس��خ ���  ا��ب�ت ث�هُّخ ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِ�بد��ش�� 

 ��مُك ُِضح �ٕب�غُخ �ٍّٕ�ّبد.
وأٔ�ا����ب  ��ش���� ا��ب���ت ثّ�����َ ل�ا���� ا��ُبٔ��بد …
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 �ى�انخ� طزق انخ�ر�� ا�خزا�����ث ��ز��ث انخ��ى  ز�شان

 وأٔ�ا� ا���لبد.

 
وا�������ىبد  ��ش������ ا��ب�����ت ثّ�������َ ا�������ب�د

 وأٔ�ا��ب .
  

 
ثّ������بهُ� ا�ز������بسح وا��ى�ِ�����خ  ��ش������� ا��ب������ت

 ا��ىزشؤُخ
 انً��راث 2.0

2.1 
�ذ������� َم�����ى انً����������ث ا�دار������ت ������� ��خ������� 

 انًُمً�ث انذ����ت �ان��صت
 �� انً���ث

 ����ى ان�ا���ث
��������ى ا��راق ان�ذإ�����ت �ٌ 

 ���ث

2.2 
�خ������ ���� ا�د�اث انذ��إ��ت ���ٍ ��ُ���ت انً�������ث 

 ���خ����� �� د�ى ادارة َمى انً�����ث

 . انخ��ى انخ���1�َ
 ��ً���ث ان�غ�زة .1

 أَ��ت ان�ذ�

 ا��خ��راث انخذز�ز�ت 
 

2.3 
�ذ������ َم�����و ����������ث ادار� �������ز انً���������ث 

 �انخ��ر�ز �غزض �� انً���ث �د�ى ان�زار .

انًذ��زة انًُ���ت  .1
 �انذ�ار

 �� انً���ث .2
 طز��ت انً�ز�ع

 ����ى ان�ا���ث
��������ى ا��راق ان�ذإ�����ت �ٌ 

 ���ث

 ان��ى 3.0

3.1 
ا��ب�ُخ ��ٕب�ش ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِ�بد إ�مبْ ا�ّّبس�بد 

 ا��اس�خ
  

3.2 
ِغ���بٔ�ح ٔ����� ا�ّم����سح �ٍ���� ا��ّ���� �ٍ���� ���ُم���بد 

 ح ا�ّ�ب��خا��اس
  

   ٔ�� ا�ّ�ٍ�ِبد ا��اس�خ اِز�ن ا�ّ�ش�خ ا�ىب�ُخ �ٓ …

 ان���ت  ����ى أَ��ت. 2

 ����� انخ���ى �ى�انخ� أَ��ت و
 )ثب�����(

 انُ��ت 
 �ى�انخ�در�ت  ��ً�ن��ٍ 

 %20 ان���� ا��خذ�ٌ انزئ�� ا��ل 1
 %15 انإ�ن� ��ز  ا��خذ�ٌ انزئ�� انإ�َ�  2
 %15 �� أ���ع  ان�ا���ث 3
 %50  انُ��ئ� ا��خ��ر 4

 ا��( وسلخ �ّ�ِ�شو� �ّب��،  ،�م��ّ��شع  ����، ،��ش�شٌ ا�ز�بس)ُ� ُا�زم أٔ��خ

 
 ان����:ا���د�ً� �ان��ى  ا�ر��دأَ��ت  -هـ 

�ش�ُ�بد إ�ب�خ أ�ؼبء هُ�خ ا�ز�س�ظ وا��ُ�خ ا�ز�ٍُُّخ ���ز�بساد وا�س�ب� ا��ب��ّ� ا��ب� �ى� ؽب�ت 
 )ِ� ر�ش ِم�اس ا��ل� ا��ٌ �ز�ل� أْ �ز�ا�� ���� أ�ؼبء هُ�خ ا�ز�س�ظ ���ا ا��شع �� �� أ����(.  

 

 �ب�بد أ����ُخ  9

 
  �انًزا�ك:���در انخ��ى  –� 
 �ى:انخ����در ��ئًت . 1

 ن�ً�زر انًز�� انزئ��
 ا�ىزت ا�ّمشسح ا�ّ�ٍ�ثخ: -�� لبئّخ  –. أ�سج 1

 و�2013خ�ب َمى انً�����ث ا�دار�ت ن���خ�ر � �ٍ ا�ً� ان���ز� 
 

 انً��َ�ةانًزا�� 
(Journals, Reports, etc) Raymond McLeod & George Schell, 
Management Information Systems, 10/E. Prentice Hall, 2007. 
Ken Laudon & Jane Laudon, Management Information Systems, 
11/E, Prentice Hall, 2010. 
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